Neuvottelukunnan
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Neuvottelukunnan kokouksen
asialista

1. Kokouksen avaus

Osakassopimuksen mukaan neuvottelukunnan koollekutsujana ja
puheenjohtajana toimii yhtion suurimman osakkeenomistajan
nimeama edustaja. Porin kaupungin nimeama edustaja toimii
kokouksen puheenjohtajana.

2. Kokouksen jarjestaytyminen

Valitaan kokoukselle sihteeri, &antenlaskija seka poytakirjan
tarkastaja. Mahdollinen dadnestaminen toteutetaan julkisena
kasidanestyksena.

3. Edellisen kokouksen pdytakirja

Paatdsehdotus: todetaan 20.12.2023 Sarastian neuvottelukunnan
kokouksen poytakirja.
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Neuvottelukunnan kokouksen
aslalista

4. Kokouksen osanottajien ja laillisuuden toteaminen
seka esityslistan hyvaksyminen

Osakassopimuksen mukaan neuvottelukunnan kokouksiin
kutsutaan kaikki osakkeenomistajat samalla menettelylla kuin
varsinaiseen yhtiokokoukseen. Nain kutsu on toimitettava
aikaisintaan kahta kuukautta tai vimeistaan neljaa viikkoa ennen
kokousta. Kokouskutsu neuvottelukunnan kokoukseen on
toimitettu 19.3.2024 yhtion tiedossa oleviin omistajien
sahkdpostiosoitteisiin. Kokouskutsun liitteena on tama asialista.

Paatésehdotus: todetaan kokouksen osanottajat ja laillisuus seka
hyvaksytaan kokouksen asialista esityslistaksi.




Neuvottelukunnan kokouksen asialista

5. Neuvottelukunta ja sen tehtavat

Neuvottelukunnasta sovitaan Sarastia Oy:n osakassopimuksen kohdassa 5.5. Neuvottelukunta. Sarastia Oy:n osakkeenomistus perustuu
sille ajattelumallille, etta omistajat yndessa muiden omistajien kanssa kayttavat maaraysvaltaa yhtiossa. Tassa tarkoituksessa
osakkeenomistajat ovat sopineet neuvottelukunnan perustamisesta. Neuvottelukunnalla on oikeus vaikuttaa yhtion tarkeisiin paatoksiin ja
strategisiin tavoitteisiin. Neuvottelukunnan tarkoituksena on valmistella hallitukselle ehdotuksia yhtiokokouksessa kasiteltavista asioista.
Neuvottelukunnan kokouksiin kutsutaan kaikki osakkeenomistajat ja se kokoontuu vahintaan yhden kerran vuodessa. Neuvottelukunnan
kokouksissa jokaisella kokoukseen osallistuvalla osakkeenomistajalla on yksi (1) &ani rippumatta osakeomistuksen suuruudesta. Talla
tavoin turvataan myds pienten osakkeenomistajien vaikutusmahdollisuudet yhtion strategisessa paatoksenteossa.

Neuvottelukunnan paatokset annettavista suosituksista tehdaan enemmistépaatoksind. Aanten mennessa tasan puheenjohtajan aani
ratkaisee.

Seuraavat tarkeéat asiat ja strategiset tavoitteet edellyttavat Neuvottelukunnan kasittelya rippumatta siita, mille toimielimelle paatos
muodollisesti kuuluu:

a. osakassopimuksen muu kuin teknisluonteinen muuttaminen,;

b. yhtion strategian muu kuin teknisluontoinen muuttaminen; ja
c. oleellisesti uusien palveluiden, kuten kokonaan uuden palvelusegmentin, lisddminen palveluvalikoimaan.

Paatdsehdotus: todetaan neuvottelukunnan asema ja tehtavat.

Sarastia
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« Katsaus operatiiviseen toimintaan
Digitaalinen asiointiportaali
Palveluraportointi

« Uusi strategia

Sarwantia
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> Katsaus operatiiviseen
toimintaan

Sarvastia



SUJUVAN ARJEN PERUSTA
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ASIAKAS TULOSJOHTAMISEN LAADUKAS
KESKIOON KULTTUURI JA
TEHOKAS PALVELUTUOTANTO

Sarvastia




Uusi digitaalinen asiointiportaall

Digitaalinen asiointiportaali ”Sarastia
asiointi” (nyt asiakaspalvelu.sarastia.fi),
uusiutuu.

Samalla uusiutuu Sarastian nykyinen
palveluhallinta-jarjestelma.

Palveluhallintajarjestelmalla Sarastiassa
ohjataan palvelukeskuksen loppukayttajien
tukipyyntdja eri asiointikanavista.
Palveluhallinnan ketjuun osallistuu Sarastian
lisdksi Sarastian kilpailuttamia toimittajia eri
palvelualueilta.

Uusiutuva digitaalinen asiointiportaali kaytt6on
H2/2024 kuluessa.

Palvelukokemus

Sujuva palveluketju asioinnissa

Asiakkaat (portaalin
kayttajat)

Helppokayttdinen digipalvelu
Kontaktipiste 24x7

Voin asioida aina tietoturvallisesti
Saan tietoa itsepalveluna, missa
statuksessa tukipyyntoni on

Voin hakea tarvitsemaani
toimintoa sujuvasti

Saan tiedonhaussa apua
erilaisten ohjeiden ja kaytantojen
kautta

Sarastia (palvelutuotannon
ohjaus)

Selkeat perusprosessit
Prosessit yksinkertaistuvat ja
tehostuvat

Asiakasviestinta ja yhteydenpito
tehostuu

Virheet vahenevat
Raportointimahdollisuudet
monipuolistuvat
Palveluketjunhallinta paranee
Kokonaisnakyvyys
palvelutietoihin paranee
Tietopankki ohjeineen laajenee

Palveluhallinta

Sarastia



Asiakkaiden palveluraportointi

Nykytila: Asiakkaille koostetaan manuaalisesti raportteja mm. Yhteenveto (liikennevalot)

SLA:sta, palvelujen volyymeista seka tunneista. ‘
Asiakkaiden tyytyvaisyys vallitsevaan tilanteeseen matala. - N ki Muutos- Poik- hinnoit-
Kaikkia sopimuksissa sovittuja tietoja ei raportoida lainkaan. et NPS PO oyt | MO eamat | SN

Tietojen kokoamiseen menee suuri maara tybaikaa.

Tavoitetila: Kootaan eri lahteiden tiedot yhteen ja muodostettaan
kaikille asiakkaille yhtenevainen raportointi Bl-ratkaisuun.
Avataan kullekin asiakkaalle pa&sy omiin tietoihin.

Aikataulu tikettien, muutospyyntojen seka laatu- ja prosessipoikkeamien osalta
- Tuntikirjaukset, volyymit ja laskutustiedot toteutetaan syyskaudella 2024

Maarittely (10/2023 - 04/2024) > Tietolahteet (04/2024 - 06/2024) >> Raportit (05/2024 -07/2024) >> Julkaisu (08/2024) >

+ Maéritellaan pilottiasiakkaiden . Toteutetaan tarvittavat «  Maéritellaan tarvittavat raportit. Julkaistaan asiakasraportoinnin
pohjalta raportoitavat tiedot ja tiedonsiirrot « Toteutetaan raportit Bl asiakkaiden kayttoon.
tietolahteet. . Varmistetaan olemassa olevista ensivaiheessa Sarastian * Kartoitetaan asiakkaiden

* Muodostetaan manuaalisesti siirroista tietosisalto. sisdiseen kayttoon. kayttajat raportoinnille.
pilottiraportit. + Kaydaan lapi raportteja

laajemmalla asiakaskunnalla ja
tehdaan tarvittavat

[ d
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Asiakaspalvelu

300000
250000
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150000
100000
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Tehdyt tyomaarat kuukausittain
24315 25212 25332

21520 21958 22051 22090

22123
18479 17728 17845 16393

Tyomaarat per kk Tehokk. (Tyoméaarat per kk)

Valtakunnallisen aspan tyomaara, kpl
277428

142975
111113

23340

Kaikki tiketit 12 kk ~ Toimittaja-avaukset 12 Puhelut 12 kk
kk huhti 2023 - maalis
2024

Kaikki tydpyynnot yht.

VK Aspa saapuneet puhelut
16000 15067
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Saapuneiden puheluiden maard Puhelujen maara 2023
Number of contacts calls
Puheluiden jonoaika, min+sek.
0.04.19 0.03.43
0.03.36 0.02.46 0.03.19
0.02.53 0.02:42 0.02.34 0.02.25
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0.00.43 0.01.05
0.00.00
VN S E R R U R A
\\:1, \;1, oq' \;1, \;1, \;1, \;1, oq’ oq' oq’ \;1, oq'
N N N N N N > N N N N N
N S T S SN N N P N
é\\\ &o Q?_;b \Q‘b (<>o @ 6@ @6 &0 N \@\ {b‘\\@
NI IRS O 9 ¢
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Ratkaisukyky ja kontaktien syyt

Tavoiteajassa ratkaistut tiketit Kontaktin tarkoitus
95,00%
90.00% 2,17% Lisat ja tuleva palkanmaksu
85,00% oTLT%
o B33 gosaw AN 35005
80,00% S N\ e T8 Verokorttiin liittyvat asiat
7500% #7533
20.00% 72,00% Olemassa olevan tukipyynnon
’ tiedustelu
65,00%
60,00% Erapaivasiirto
55,00%
50.00% Kysymykset palvelussuhteesta
o o o o 0 o o o o X X x
o o o I o I o o o & o N
& & S & & & & & & S S & Salasanan nollaus
B NS B NS e e NS S 3 & & S
& ¥ 2 N <® & g & S < X »
\2\\) &0\5 {_0 \zg, o_ﬁ N & © 'bé\ \2\0 2
Selvitykset ennakonpidatyksesta ja
Tavoiteajassa ratk. Tiketit ~ =ceceeeee Tehokk. (Tavoiteajassa ratk. Tiketit) maksu perusteista

Sarastia



Tavoliteajassa ratkaistut tyopyynnot &

loppukayttgjatyytyvaisyys

202308 22309 202310 W a2t 20w

Tavolleraaisuaika saawieti

Tiketti NPS (kaikki tiketit)

80 71 74
67 67
70 65 66 66

61 61
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> Uusi strategia
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Sarastian strategia yhteensovittaa eri sidosryhmien intressit

+ Kilpailun edistdminen
* Julkisen sektorin toiminnan
tehostaminen

* Yrittamisen edellytysten ja
alueellisen elinvoiman
vahvistaminen

Henkildstén nakékulma Sarastia ﬁ «i Lainsaatajan nakékulma
Yhtenaiset ja selkeat toimintatavat H’E ]

Laadukkuus ja asiakastyytyvaisyys

Henkilostotyytyvaisyys ja Asiakkaiden nakokulma ﬂ:]]:
tyontekijoiden sitouttaminen -

_ _ Kilpailukykyiset hinnat
Automaation hyddyntaminen
Palveluiden helppo hankinta

Luotettava palvelu
Veronmaksajien ndkokulma

» Tehokas ja laadukas
palvelutuotanto

» Uskottava toiminta

Riskien ulkoistaminen

Selkeéan kehityssuunnitelman
luominen

* Avoimuuden &
vastuullisuuden edistaminen

Sarastia

14
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Sarvastia

Luotettava, tehokas ja laadukas

Avainsidosryhmamme

Asiakkaat Omistajat
N i Henkilosto
Lainsaataja }
“o
Veronmaksajat

Strategia
Lahtdtilanne: ¢
Yhtendisten "' -
toimintatapojen .
puute ja
asiakaspoistuma

5

Missiomme
Sarastia on luotettava, tehokas ja laadukas
tahe -peruspalveluiden tuottaja.

Teknologiaratkaisut
- arkkitehtuuri

Uudet teknologiat

Siirtyméaprojektit P

Yritysrakenne

.’|
4

Tavoitetila:

Sitoutunut henkildsto
jatyytyvaiset asiakkaat

.
)

Inhouse-omistus

T
Standardisoimme
asiakashallinnan, prosessit ja
teknologian uudeksi
toimintamalliksi

r

()
=0
- Tehostamme (P

toimintaamme 7

o

Segmentointi

Asiakasyhteistyomalli

Tyoskentelytavat

B 60| 35

Arkkitehtuuri

=
=
=

Johdamme kyvykkyyksidmme
aktiivisesti asiakassegmenttimme
huomioiden

Prosessit

Visiomme
Olemme markkinoiden tehokkaimpia palvelutuottajia ja meilla on tyytyvaisimmat asiakkaat.

Hyddynnamme automaatiota ja tekoalya. Minimoimme manuaalisen tyon maaran.
15



= Vastuullisuus
* Henkil6sto ja palkitseminen

/. Talous ja hallinto S @
rr. Anette Vaini-Antila 3\ ¥
| « Tilinpaatds ja toimintakertomus 2023
« Muu toimintavuotta 2023 koskeva raportointi
= Selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmasta
Sajrvastia
-



Omistajat

() HAMEENLINNA

21,93 %

17,52 %

Sarastia Oy

5,13 %

55,42 %

100 %

Tempore

Henkilostbpalvelut
9)Y

100 %

Onvire Oy

67,7% 323%

Revire Perinta Oy

B Omistajat
| Konserniyhtiot

17



toimintakerto




Konsernin Henkilostomaara

liikevaihto vuoden lopussa
189 M€ 362
Henkilostokulut Tutkimus- ja

135 M€ kehittamispanostukset
5 M€

Oman henkiléstén osuus y
50 M€

Tulos

6,0 M€



Vuosi 2023 = historiallinen Sote-uudistus

> Konsernitilanne sailyi tasaisena ja etenkin tytaryhtioissa edettiin
strategian suuntaan. Yhtidkohtaiset erot sailyivat kuitenkin merkittavina
ml. erot asiakaskunnassa.

> Erityisend nostona Tempore Henkildstopalvelut Oy:n liikevaihto 2023 92,8
M€ muodostaen yhdessa niinikaan sijaispalvelua tekevan Onvire Oy:n
kanssa n. 54 % konsernin toiminnan kokonaisvolyymeista. Tilikauden

. S Asiakas
tuloksesta n. 6 M€ ne vastasivat lahes kokonaan. keskibssa
« Tilinpaatosten informaatio heijastelee kestavaa pohjaa _ & g’
tulevaisuuteen eri sidosryhmien nakdékulmasta. Sijaispalvelun hinnat e Y
asiakkaille ovat kilpailukykyiset/edulliset. Kilpailuedut Sijaispalveluissa ja Bemss ' Tehokkuus
my0Os perinnassa perustuvat toiminnan skaalautuvuuteén ja = g
automaatioon. Nain kuluerien suhde lilkevaihdon muutokseen ei pida § -
sisallaan myoskaan I|atkoss_a merkittavia riskeja omistajalle. Henkiloston Gy S
tyotyytyvaisyys on ollut hyva/korkea. Digitaalinen
tulevaisuuden
» HVA:t vahvasti Sarastia Oy:n kehityksen takana, siita huolimatta tyonantaja
ilman konserniavustusta (0,7 M€) niukasti tappiollinen tulos. Soten
* HVA-muutoksen l&pivientiin jatettiin kustannuksissa pelivaraa ja pitdminen

reklamaatiot (4 M€) soivat tulosta. Liikevaihto kasvoi yli 10 %
hyvinvointialueiden ja projektitoiminnan ansiosta ollen 84,3 M€.
ahoitusasemaan nama vaikuttivat myos vahvistavasti.

> Konsernin ja emoyhtion tilinpaatdksissa tavanomaisesta poikkeavaa
KKV-/MAO-kasittelyt.

+ Sarastia-historian aikana on tapahtunut trendimuutoksia ja maailman
mittakaavassa merkittavia, yritystoimintaan vaikuttavia
toimintaymparistomuutoksia. V. 2023 ei ole tasta poikkeus.



Sarastia-konserni tulos 2023

Liikevaihto 84 263 92 815 8 842 5159 188 722
Materiaalit ja palvelut -30 928 -2 052 -339 -1 748 -34 052
Henkildstokulut -43 153 -81 451 -8 084 -1 990 -134 678
Liiketoiminnan muut kulut -10 956 -2 075 -243 -462 -12 394
Kayttokate -174 7237 176 959 7 598
Poistot ja arvonalentumiset -536 -1 -2 -122 -208
Liikevoitto (-tappio) -1 310 7236 174 837 7 389
Rahoitustuotot ja -kulut 759 183 9 -5 341
Tilinpaatossiirrot 688 -688 0 0 0
Tuloverot -3 -1 348 -37 -169 -1 557
Vahemmistoosuudet 0 0 0 0 -219
Tilikauden voitto (-tappio) 133 5 383 146 663 5954

* Konsolidoitu konsernilaskelma. Eliminoitu sis. ostot ja myynnit +/-2,4 M€, konserniavustukset +/-0,7 M€, Reviren ja
Onviren osinkotuotot -0,6 M€ seka konsernireservi +0,4 M€. Eliminointien nettovaikutus -0,2 M€. TLLUTIE)LCL



Nelja yhtiota kuvina - lue kuvat oikealta vasemmalle

mmm | jikevaihto Tulos mmm | jikevaihto Tulos

Sarastia Tempore
100000 4000 100000 6000

3000 —~

' 2000 [] 4000
50000 50000 .
1000 . l I 000

0
-1000 0 0
2023 TP 2022 TP 2021 TP 2020 TP 2019 TP 2019 VERT 2018 VERT 2023 TP 2022 TP 2021 TP 2020 TP 2019 TP 2018 TP
. mmm | jikevaihto Tulos . mmm | jikevaihto Tulos
Onvire Revire
15000 400 6000 1000
300
10000 4000
200 500
5000 ‘ 2000 '
11 N I
0 | O O O
2023 TP 2022TP 2021 TP 2020TP 2019 TP 2018 TP 2023 TP 2022TP 2021 TP 2020TP 2019 TP 2018 TP

- 2019 VERT tietoihin on Sarastian osalta sisallytetty KuntaPron tammi-huhtikuun tiedot.

- 2018 VERT tietoihin on Sarastian osalta laskettu yhteen KuntaPron ja Kunnan Taitoa tiedot. rr!wm
Muiden yhtididen osalta tiedot ovat tilinpaatéksen mukaisia.
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Nelja yhtiota lukuina

Liikevaihto

Materiaalit ja palvelut
Henkildstokulut
Liiketoiminnan muut kulut
Kayttokate

Poistot ja arvonalentumiset
Liikevoitto (-tappio)
Rahoitustuotot ja -kulut
Tilinpaatossiirrot

Tuloverot

Tilikauden voitto (-tappio)

75757

-27 071

-39 241

-6 921

2524

-760

1763

364

-391

1736

84 263

-30 928

-43 153

-10 956

774

-536

-1310

759

688

-3

133

112%

-14,2 %

-10,0 %

-58,3 %

-130,7 %

29,5 %

-174,3 %

108,6 %

N/A

99,3 %

-92,3%

86 523

-2 306

-76 463

-1 989

5765

5764

22

-1 158

4628

92 815

-2 052

-81 451

-2 075

7 237

7 236

183

-688

-1 348

5383

7,3%

11,0%

-6,5 %

-4,3 %

25,5%

-26,7 %

25,5 %

719,0 %

N/A

-16,4 %

16,3 %

11 586

-521

-10 376

-268

421

8 842

-339

-8 084

-243

176

174

-23,7 %

34,9 %

22,1%

9,3%

-58,2 %

25,0 %

-58,4 %

640,2 %

N/A

55,2 %

-56,5 %

4 200

-1 320

-1 285

-503

1093

-127

966

-195

764

5159

-1748

-1 990

-462

959

-122

837

-169

663

22,8%

-32,4 %

-54,9 %

8,1%

-12,2%

3,5%

-13,4 %

27,2%

N/A

13,3 %

-13,2 %



Rahoituslaskelmat

Lilketoiminnan rahavirta
Investointien rahavirta
Rahoituksen rahavirta

Kassavirtavaikutus yhteensa

1 466
-128
5423

6 761

S5 766

-5 766

24

-24

782
-399
-380

7424
-527
-131

6 765
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> Muu toimintavuotta 2023
koskeva raportointi

Saruastia



Selvitys hallinto- ja
ohjausjarjestelmasta

Sarastia
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Hyvan hallinnon eteenpain vieminen jatkuu

>

v v Vv v

Listayhtididen hallinnointikoodi 2020 noudattaminen ja raportointi
* Avoimuus ja lapindkyvyys kaytanndssa, mm. palkitseminen

In house -aseman perustuminen voimassa olevaan séantelyyn
(Tastékin syysta MaO -paatokseen on reagoitava)

Rahanpesun ja terrorismin estaminen korkealla agendalla (KYC-asiat)
Tietosuojaan panostaminen ja my6s Business Compliance -asiat

Eettiset periaatteet, jotka eivat ole sanahelinaa.

Tarkastuksissa ja tilinpaatoksessa erityishuomio seuraaviin kysymyksiin:

« La&hipiiritoimet ja -rekisteri

» Kilpailullisen toiminnan eriyttdminen ja Sarastia-yhtididen valiset
transaktiot

» Aidosti oikea ja riittava kuva

Tarkastusvaliokunnan toiminta, whistleblow -jarjestelma (v. 2021 alusta)
ja ulkoistettu sisainen tarkastus (KPMG).

V. 2023 ESG:sta erillinen harjoitus, jolla valmistaudutaan osaltaan v.
2024 tehtavaan CSRD-raportointiin seka toimielinten palkitsemisen
eriyttaminen omaksi kokonaisuudekseen.

* Molempiin liittyy suuri julkinen kiinnostus. Ne ovat myos taman
paivan vetovoimatekijoita henkiléston suuntaan.

Selvitys hallinto- ja

ohjausjdrjestelmasta
2023

Sarvastia

Sarastian hyva hallinnointi kuvattuna verkkosivuilla

SanaAga


https://www.sarastia.fi/sarastia-yrityksena/hyva-hallinto/

Vastuullisuus

Saruastia
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Vaikutus yhteiskuntaan

Kestavan kehityksen osa-alueet:
sosiaalinen ulottuvuus ja vaatimuksen mukaisuus dominoivat.
Jatkossa huomio paastoihin ja muihin ymparistovaikutuksiin.

Sosiaalinen

@ Rzhanpesun ja korruption torjunta

Monimuotoisuus

@ Energiatehokkuus

@ Palvelujen ymparistdvaikutukset

. Taloudellinen

. Ymparistd

Tietosuoja
Vastuu henkildstdsta

. Automatisaatio

. Infranstruktuurin ja
jarjestelmien joustavuus

Vaikutus Sarastia-konsernin liiketoimintaan

Sarastia numeroina;

862 113 M€ 307 t€
vakituista tyéntekijis Palkgzszusmea henkildstdn koulutukseen
2023
31.12.2023
3,3M
tuntia sijaispalvelua vilitetty 284
2023 osakasta
31.12.2023

537
14 856 Omistaja-asiakkaat asiakasta
keikkailijaa 2023
2023
Vilitetty
henkilsté
Sarastia-konserni 3107

sijaispalvelua

503 Toimittajat tilaavaa yksikkaa
toimittajaa a1.12.2023
2023
651 048
perintdtoimeksiantoa
2023

45 M€ LM
o 31 M€ 19 palvelupyyntétikettis
o veroja toimipistetts 2023

2023 2023

Sarastia
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Konsernin henkiléstomaaran kasvu taittul

¥ Suurin osa emo-Sarastian asiantuntijoista on kokoaikaisia, 2023 2022 2021
pysyvassa tyosuhteessa Sarastiaan olevia talous-, henkilosto- ja Henkiléstomadra 31.12., Ikm
ICT-alan ammattilaisia. Sarastia 740 889 816
. T . . . . . Tempore 71 66 53
> Hyvinvointialojen sijaisvalitysta tekevien Temporen ja Onviren Onvire = = N
henkilostérakenne on sen sijaan toimialasta johtuen poikkeava ja ,
siella valitettavat sijaistunnit (lahes 3 miljoonaa tuntia) ja yli Revire 38 25 23
16.000 sote- ja muun alan ammattilaisen sijaispooli ovat aivan Vaklilsot tybmiok Fit 31125 %
toiminnan ytimessa. Sarastia 97 92 93
80
¥ Sarastia Oy:n henkilostomé&aréa kasvoi merkittavasti vuonna 2022 ;ir:::re — 32 zz
HVA-uudistukseen valmistauduttaessa, mutta vahentyi viela oo o oo o

enemman vuonna 2023. Toimintavuoden lopun henkildstoméaara

oli emoyhtidssa 740 ja konsernissa 862 henkilda. B e g

Sarastia 3 8 7

> TytaryhtiGissa nayttaisi sen sijaan, etta siirtyman vaikutus oli Tempore 20 15 15
vahaisempi ja kasvun syyna olivat muut kuin projektiluonteiset E—— o g =
tekijat. Onviren vertailukelpoinen luku (liiketoimintakaupan Revire 3 o s

oikaisun jalkeen) on niin ikdan korkeampi kuin v. 2022.
Osa-aikaiset tyontekijat 31.12., lkm

> Henkilostotilinpdatosta on uudistettu siten, ettd kv. standardeihin Sarastia 48 67
pohjautuva vastuullisuusraportointi on eriytetty siita. Tempora 9 8
Vastuullisuusraportissa iso painoarvo on kuitenkin sosiaalisella F— 0 8

kestavyydellda, mika linkittyy tybvoimavaltaiseen alaan ja

ST Revire 1 0
henkilostoon. v



Neuvottelukunnan kokouksen
asialista

8. Neuvottelukunnan ehdotukset hallitukselle
yhtiokokouksessa kasiteltavista asioista

Paatdsehdotus: taydennetdan ennen kokousta / kokouksessa.

Sarastia



Neuvottelukunnan kokouksen asialista

9. Osakassopimuksen muu kuin teknisluonteinen
muuttaminen

Osakassopimuksen muutosprosessin tilanne.

Paatdsehdotus: merkitaan tiedoksi.

Sarastia



Neuvottelukunnan kokouksen asialista

10. Oleellisesti uusien palveluiden, kuten kokonaan
uuden palvelusegmentin, lisdaminen
palveluvalikoimaan

Paatdsehdotus: ei muutosta.

Sarastia



Neuvottelukunnan kokouksen asialista

11. Pienosakkaiden edustus nimitysvaliokuntaan

Paatdsehdotus: merkitaan tiedoksi.

Sarastia



Neuvottelukunnan kokouksen asialista
12. Muut ajankohtaiset asiat

» Markkinaoikeuden 15.3.2024 tekeman paatoksen vaikutukset

* Markkinaoikeus yhtyi monin osin KKV:n ndkemykseen ns. Vantaan ja
Keravan hyvinvointialueen tapauksessa siitd, etta
palkanlaskentapalveluiden hankinta Sarastialta ei ollut
hankintalainsaadannon mukainen.

+ VaKe valittaa paatoksesta korkeimpaan hallinto-oikeuteen, joten se ei
ole vield lainvoimainen. Paatoksella ei myodskaan ole vaikutusta
hyvinvointialueen palkanmaksuun, joka jatkuu toistaiseksi ennallaan.
Valituksen taustalla on mm. asian yhteiskunnallinen merkittavyys.

« Sarastia selvittaa nyt eri toimintavaihtoehtoja ja pyrkii aktiivisesti
vaikuttamaan siihen, etta sille ja sen omistaja-asiakkaille tarkeita
nakokohtia otetaan eri foorumeilla ja valmisteluissa huomioon.

+ Haastavaa tdméa asia on ollut selostaa henkilostolle:
juuri fuusioiduttiin ja haettiin leveampia hartioita ja laajempaa pohjaa,
kaytettiin ulkopuolisia asiantuntijoita ratkaisujen lainmukaisuuden arviointiin
jne. ja nyt tulisikin toimia toisin. On kuitenkin parempi etsia ratkaisuja kuin
olla taysin puolustuskannalla: puolestapuhujia promilleomistusten
ja isojen palveluhankintojen yhdistelmélle on endé vaikea loytaa.

» Sosiaalisessa mediassa ja muussa julkisessa keskustelussa esitetaan
jonkin verran disinformaatiota mm. siitd, etta mita tama MAO-paatods
lainvoimaiseksi tullessaan tarkoittaisi. Haluamme osaltamme vakuuttaa
omistajat siita, ettd toimimme nyt ja jatkossa voimassa olevien lakien ja
muun meita koskevan normiston mukaan.
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